
Nuovo portale clienti dal 31.8.2026!

Nuovo Link:  my.wbg-pooling.eu

Al primo accesso al nuovo portale è necessaria una nuova registrazione.
La registrazione deve essere effettuata utilizzando lo stesso indirizzo e-mail impiegato finora 
per l‘accesso al precedente portale.

Per completare la registrazione è necessario avere accesso alla casella di posta elettronica utiliz-
zata, poiché dopo l‘inserimento dell‘indirizzo e-mail Microsoft invierà un codice di verifica.
Durante la registrazione sarà necessario inserire il codice ricevuto.
Successivamente sarà possibile impostare una password e inserire nome e cognome.

Dopo aver effettuato l‘accesso, il portale si aprirà con una nuova veste grafica e nuove funzionalità.
Attraverso l‘icona  presente in molte pagine è possibile avviare una guida introduttiva  
alle funzionalità disponibili.
 
Una panoramica di tutte le guide è disponibile nella sezione „Aiuto“ del menu. Per qualsiasi
domanda, è possibile contattarci su csm@wbg-pooling.eu o telefonicamente al 
+49 5491 9990 026 

Saremo lieti di organizzare una sessione di formazione dedicata alle nuove funzionalità.
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